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MỘT SỐ QUY ĐỊNH VỀ NGƯỜI HÀNH NGHỀ 

KHÁM BỆNH, CHỮA BỆNH



THÔNG TƯ SỐ 23/2024/TT-BYT NGÀY 18/10/2024

VỀ VIỆC BAN HÀNH DANH MỤC KỸ THUẬT TRONG 

KHÁM BỆNH, CHỮA BỆNH.

(Đặc biệt lưu ý một số nội dung như sau)

1. Giai đoạn 1 (Từ nay đến ngày 30/6/2026):

- Đối với các cơ sở đã được cấp Giấy phép hoạt động và Quyết định phê

duyệt danh mục kỹ thuật trước ngày 18/10/2024: Được tiếp tục thực hiện

các kỹ thuật đã được phê duyệt đến ngày 30/6/2026 mà không phải thực

hiện thủ tục điều chỉnh giấy phép hoạt động.

- Đối với các cơ sở khám bệnh chữa bệnh đề nghị cấp mới Giấy phép

hoạt động hoặc điều chỉnh bổ sung (tăng/giảm) danh mục kỹ thuật: Các

đơn vị căn cứ Phụ lục 1 ban hành kèm theo Thông tư số 23/2024/TT-BYT

để xây dựng kết cấu danh mục kỹ thuật phù hợp với phạm vi hoạt động

của đơn vị và gửi về Sở Y tế để được xem xét, phê duyệt.



THÔNG TƯ SỐ 23/2024/TT-BYT NGÀY 18/10/2024

VỀ VIỆC BAN HÀNH DANH MỤC KỸ THUẬT TRONG 

KHÁM BỆNH, CHỮA BỆNH.

Đặc biệt lưu ý một số nội dung như sau:

2.Giai đoạn 2 (Từ ngày 01/7/2026 trở đi):

Tất cả các cơ sở khám bệnh, chữa bệnh phải thực hiện thủ tục đề
nghị Bộ Y tế/Sở Y tế phê duyệt lại danh mục kỹ thuật theo đúng quy
định tại Phụ lục 2 của Thông tư số 23/2024/TT-BYT. Sở Y tế sẽ có
văn bản hướng dẫn cụ thể sau khi Bộ Y tế hướng dẫn.



CẬP NHẬT THÔNG TIN DANH SÁCH 

DANH MỤC KỸ THUẬT ĐÃ ĐƯỢC SỞ Y TẾ PHÊ DUYỆT

- Ngày 08/01/2024, Sở Y tế ban hành Công văn số 170/SYT-NVY về

việc theo dõi, giám sát và nhắc nhở các phòng khám, Trạm Y tế

thực hiện đăng tải thông tin tại phần mềm quản lý danh mục kỹ

thuật. Đề nghị các đơn vị trên địa bàn khẩn trương thực hiện đăng

tải, nhập thông tin danh sách danh mục kỹ thuật đã được Sở Y tế

phê duyệt tại phần mềm “Quản lý nhân sự hành nghề khám chữa

bệnh” (tại địa chỉ: https://qlns.medinet.org.vn)



KIỂM SOÁT NHIỂM KHUẨN

- Ngày 31/12/2024. Sở Y tế ban hành Công văn số

14047/SYT-NVY về việc cập nhật tiêu chí kiểm soát nhiễm

khuẩn tối thiểu áp dụng tại cơ sở khám bệnh, chữa bệnh

không có giường bệnh nội trú.

- Tiêu chí kiểm soát nhiễm khuẩn là một trong những điều

kiện để Sở Y tế xem xét cấp giấy phép hoạt động, điều chỉnh

nội dung giấy phép hoạt động, phê duyệt danh mục kỹ thuật và
là căn cứ tiến hành thanh tra, kiểm tra tại các đơn vị. Đề nghị

các cơ sở thực hiện rà soát các điều kiện, khẩn trương khắc
phục những nội dung tồn tại và tuân thủ quy định về kiểm soát

nhiễm khuẩn, đảm bảo an toàn người bệnh



ĐĂNG KÝ HÀNH NGHỀ KHÁM BỆNH, CHỮA BỆNH 

- Hiện nay, việc đăng ký nhân sự hành nghề đang được thực

hiện trực tuyến (online) tại phần mềm “Quản lý nhân sự hành

nghề khám chữa bệnh” (tại địa chỉ: https://qlns.medinet.org.vn)

theo hướng dẫn tại Công văn 10359/SYT-QLDVYT ngày
10/10/2024 của Sở Y tế .
- Danh sách nhân sự khám bệnh, chữa bệnh đăng ký trên

PMQLHNYT của Sở Y tế là cơ sở để xác định quá trình hành

nghề hợp pháp của người hành nghề tại cơ sở khám bệnh,
chữa bệnh.



ĐĂNG KÝ HÀNH NGHỀ KHÁM BỆNH, CHỮA BỆNH (tt) 

- Cơ sở khám bệnh, chữa bệnh hoàn toàn chịu trách nhiệm nếu

việc đăng ký nhân sự hành nghề không đúng, không kịp thời.

Nhân sự nghỉ việc tại đơn vị bắt buộc phải khai báo kịp thời trên

phần mềm trong vòng 10 ngày kể từ ngày có Quyết định nghỉ

việc để người hành nghề có thể tiếp tục đăng ký hành nghề nơi

khác theo quy định;

- Để tra cứu thông tin cơ sở khám bệnh chữa bệnh, hoặc thông

tin người hành nghề trên PMQLHNYT, mọi người dân có thể vào

tra cứu tại đường dẫn: thongtin.medinet.org.vn.



QUY ĐỊNH TRƯỜNG HỢP NGƯỜI CHỊU TRÁCH NHIỆM

CHUYÊN MÔN KỸ THUẬT CỦA CƠ SỞ KHÁM BỆNH, CHỮA BỆNH

VẮNG MẶT TẠI CƠ SỞ KHÁM BỆNH, CHỮA BỆNH:

- Dưới 15 ngày: Ủy quyền bằng văn bản cho người làm việc tại cơ

sở có giấy phép hành nghề với phạm vi hành nghề phù hợp với một

trong các chuyên khoa mà cơ sở đăng ký hoạt động và có thời gian

hành nghề tối thiểu là 36 tháng.
- Từ 15 ngày đến dưới 90 ngày: Ủy quyền như trên và có văn bản

thông báo cho cơ quan cấp giấy phép hoạt động.

- Từ 90 ngày đến 180 ngày: Ủy quyền như trên và có văn bản thông

báo cho cơ quan cấp giấy phép hoạt động và được chấp thuận

- Trên 180 ngày thì thay đổi người chịu trách nhiệm chuyên môn



QUY ĐỊNH TRƯỜNG HỢP NGƯỜI CHỊU TRÁCH NHIỆM

CHUYÊN MÔN KỸ THUẬT CỦA CƠ SỞ KHÁM BỆNH, CHỮA BỆNH

VẮNG MẶT TẠI CƠ SỞ KHÁM BỆNH, CHỮA BỆNH (TT)

- Trong thời gian qua, Sở Y tế, Phòng Y tế đã tiến hành kiểm tra

và xử phạt rất nhiều trường hợp vi phạm quy định “vắng người

chịu trách nhiệm chuyên môn kỹ thuật” ở các cơ sở khám bệnh,
chữa bệnh (KBCB) theo quy định tại Nghị định 96/2023/NĐ-CP.

- Phòng Y tế đề nghị các cơ sở KBCB triển khai và nghiêm túc

thực hiện ủy quyền theo các quy định trong trường hợp người

phụ trách chuyên môn vắng mặt



HỒ SƠ BỆNH ÁN

- Ngày 31 tháng 12 năm 2023, Bộ Y tế ban hành Thông tư số

32/2023/TT-BYT về việc quy định chi tiết một số điều của Luật

Khám bệnh, chữa bệnh. Theo đó các mẫu bệnh án theo mẫu

quy định tại Phụ lục số XXVIII ban hành kèm theo Thông tư này.

- Phòng Y tế đề nghị các cơ sở cập nhật mẫu hồ sơ bệnh án và

thực hiện ghi chép theo đúng quy định.



ĐÁNH GIÁ CHẤT LƯỢNG PHÒNG KHÁM

1. Phòng khám đa khoa: Ngày 27 tháng 12 năm 2024, Sở Y tế

ban hành Công văn số 13917/SYT-NVY về việc cập nhật “Tiêu

chí chất lượng áp dụng cho phòng khám đa khoa trên địa bàn

TP. Hồ Chí Minh” (phiên bản 1.0). Theo đó Bộ tiêu chí gồm có

23 tiêu chí. Đây cũng là cơ sở để Hội đồng chất lượng khám

bệnh, chữa bệnh Sở Y tế tiến hành đánh giá chất lượng tại các

phòng khám trên địa bàn Thành phố.

- Phòng Y tế đề nghị tất cả phòng khám đa khoa căn cứ các tiêu

chí để rà soát, đánh giá định kỳ (tối thiểu mỗi 6 tháng), xây dựng

các biện pháp cải tiến chất lượng phù hợp và nhập kết quả tự

đánh giá trên Hệ thống thông tin Sở Y tế tại địa chỉ

https://danhgiaphongkham.khambenh.gov.vn.



Tiêu chí Nội dung 

Tiêu chí 1 Tuân thủ các quy định về nhân sự tham gia hành nghề khám bệnh, chữa bệnh 

Tiêu chí 2 Tuân thủ các quy định về cơ sở vật chất và thiết bị y tế 

Tiêu chí 3 Tuân thủ các quy định về danh mục kỹ thuật 

Tiêu chí 4 Xây dựng và tuân thủ hướng dẫn quy trình kỹ thuật khám bệnh, chữa bệnh 

Tiêu chí 5 Đảm bảo các điều kiện cấp cứu người bệnh kịp thời 

Tiêu chí 6 Áp dụng và tuân thủ hướng dẫn chẩn đoán và điều trị 

Tiêu chí 7 Tuân thủ quy chế hồ sơ bệnh án 

Tiêu chí 8 Tuân thủ các quy định về sử dụng thuốc an toàn, hợp lý  

Tiêu chí 9 Triển khai hệ thống báo cáo, phân tích sự cố y khoa 

Tiêu chí 10 Bảo đảm xác định đúng người bệnh khi cung cấp dịch vụ 

Tiêu chí 11 Thực hiện các biện pháp đảm bảo an toàn trong phẫu thuật, thủ thuật (*) 

Tiêu chí 12 Phòng ngừa nguy cơ người bệnh bị trượt ngã 

Tiêu chí 13 Tuân thủ quy định về khám sức khoẻ (*) 

Tiêu chí 14 Tuân thủ các quy định về an toàn tiêm chủng (*) 

Tiêu chí 15 Tuân thủ các quy định về hoạt động xét nghiệm 

Tiêu chí 16 Tuân thủ các quy định về biển hiệu, quảng cáo và truyền thông 

Tiêu chí 17 Tuân thủ các quy định về công khai, minh bạch trong áp dụng giá dịch vụ 

khám bệnh, chữa bệnh 

Tiêu chí 18 Tuân thủ quy định về kiểm soát nhiễm khuẩn 

Tiêu chí 19 Tuân thủ quy định về quản lý chất thải y tế 

Tiêu chí 20 Tuân thủ quy định về quản lý an toàn bức xạ đối với thiết bị bức xạ (*) 

Tiêu chí 21 Tuân thủ các quy định về công tác an toàn và vệ sinh lao động 

Tiêu chí 22 Ứng dụng công nghệ thông tin 

Tiêu chí 23 Triển khai các dịch vụ tiện ích phục vụ người bệnh 

 

23 Tiêu chí đánh giá chất lượng Phòng khám đa khoa



ĐÁNH GIÁ CHẤT LƯỢNG PHÒNG KHÁM

2. Phòng khám chuyên khoa thẩm mỹ: Ngày 25 tháng 10 năm

2024, Sở Y tế ban hành Công văn số 10998/SYT-NVY về việc

cập nhật “Tiêu chí chất lượng áp dụng cho Phòng khám chuyên
khoa thẩm mỹ trên địa bàn Thành phố Hồ Chí Minh” (phiên bản

2.2). Theo đó Bộ tiêu chí gồm có 14 tiêu chí. Đây là căn cứ để

Sở Y tế tiến hành đánh giá chất lượng tại các phòng khám trên
địa bàn Thành phố.

- Phòng Y tế đề nghị tất cả phòng khám chuyên khoa thẩm mỹ

căn cứ các tiêu chí để rà soát, đánh giá định kỳ (tối thiểu mỗi 6

tháng), xây dựng các biện pháp cải tiến chất lượng phù hợp và

nhập kết quả tự đánh giá trên Hệ thống thông tin Sở Y tế tại địa

chỉ https://danhgiaphongkham.khambenh.gov.vn.



14 Tiêu chí đánh giá chất lượng Phòng khám

chuyên khoa thẩm mỹ

Tiêu chí Nội dung

Tiêu chí 1
Tuân thủ các quy định về nhân sự tham gia hành nghề khám bệnh, chữa

bệnh.

Tiêu chí 2 Tuân thủ các quy định về cơ sở vật chất, thiết bị y tế.

Tiêu chí 3 Tuân thủ các quy định về danh mục kỹ thuật.

Tiêu chí 4 Xây dựng và tuân thủ hướng dẫn quy trình kỹ thuật khám bệnh, chữa bệnh.

Tiêu chí 5 Tuân thủ các quy định về hồ sơ bệnh án.

Tiêu chí 6 Tuân thủ các quy định về sử dụng thuốc an toàn, hợp lý.

Tiêu chí 7 Đảm bảo các điều kiện cấp cứu người bệnh kịp thời.

Tiêu chí 8 Phòng ngừa nguy cơ người bệnh bị trượt ngã.

Tiêu chí 9 Thực hiện các biện pháp phòng ngừa để giảm thiểu các sai sót, sự cố y khoa

Tiêu chí 10 Tuân thủ các quy định về biển hiệu, quảng cáo và truyền thông.

Tiêu chí 11
Tuân thủ quy định về công khai, minh bạch trong áp dụng giá dịch vụ khám

bệnh, chữa bệnh.

Tiêu chí 12 Tuân thủ quy định về kiểm soát nhiễm khuẩn.

Tiêu chí 13 Tuân thủ quy định về quản lý chất thải y tế.

Tiêu chí 14 Đảm bảo xác định đúng người bệnh khi cung cấp dịch vụ.



ĐÁNH GIÁ CHẤT LƯỢNG PHÒNG KHÁM

3. Phòng khám Răng hàm mặt: Ngày 28 tháng 11 năm 2024, Sở

Y tế ban hành Công văn số 12634/SYT-NVY về việc “Tiêu chí

chất lượng áp dụng cho Phòng khám răng hàm mặt trên địa bàn
Thành phố Hồ Chí Minh” (phiên bản 2.1). Theo đó Bộ tiêu chí

gồm có 15 tiêu chí. Đây là căn cứ để Sở Y tế tiến hành đánh giá
chất lượng tại các phòng khám trên địa bàn Thành phố.
- Phòng Y tế đề nghị tất cả phòng khám Răng hàm mặt căn cứ

các tiêu chí để rà soát, đánh giá định kỳ (tối thiểu mỗi 6 tháng),

xây dựng các biện pháp cải tiến chất lượng phù hợp và nhập kết

quả tự đánh giá trên Hệ thống thông tin Sở Y tế tại địa chỉ

https://danhgiaphongkham.khambenh.gov.vn.



15 Tiêu chí đánh giá chất lượng Phòng khám

Răng hàm mặt

Tiêu chí Nội dung

Tiêu chí 1 Tuân thủ các quy định về nhân sự tham gia hành nghề khám bệnh, chữa bệnh.

Tiêu chí 2 Tuân thủ các quy định về cơ sở vật chất, thiết bị y tế.

Tiêu chí 3 Tuân thủ các quy định về danh mục kỹ thuật.

Tiêu chí 4 Xây dựng và tuân thủ hướng dẫn quy trình kỹ thuật khám bệnh, chữa bệnh.

Tiêu chí 5 Áp dụng và tuân thủ hướng dẫn chẩn đoán và điều trị.

Tiêu chí 6 Tuân thủ các quy định về hồ sơ bệnh án.

Tiêu chí 7 Tuân thủ các quy định về sử dụng thuốc và vật liệu nha khoa.

Tiêu chí 8 Bảo đảm các điều kiện cấp cứu người bệnh kịp thời.

Tiêu chí 9 Triển khai hiệu quả các hoạt động an toàn người bệnh.

Tiêu chí 10 Tuân thủ các quy định về biển hiệu, quảng cáo.

Tiêu chí 11
Tuân thủ các quy định về công khai, minh bạch trong áp dụng giá dịch vụ khám

bệnh, chữa bệnh.

Tiêu chí 12 Tuân thủ quy định về khử khuẩn, tiệt khuẩn dụng cụ, vật tư y tế.

Tiêu chí 13 Tuân thủ các biện pháp kiểm soát nhiễm khuẩn.

Tiêu chí 14 Tuân thủ quy định về quản lý chất thải y tế.

Tiêu chí 15 Tuân thủ quy định về quản lý an toàn bức xạ đối với phòng X-quang (*).



ĐÁNH GIÁ CHẤT LƯỢNG PHÒNG KHÁM

4. Phòng khám chuyên khoa da liễu: Căn cứ Thông tư số

23/2024/TT-BYT ngày 18 tháng 10 năm 2024 của Bộ trưởng Bộ

Y tế ban hành danh mục kỹ thuật trong khám bệnh, chữa bệnh,

Ngày 27/11/2024 Sở Y tế ban hành Công văn 12602/SYT-NVY

về việc cập nhật Tiêu chí đảm bảo an toàn khi thực hiện kỹ thuật

chuyên khoa da liễu tại các cơ sở khám bệnh, chữa bệnh không
giường nội trú (phiên bản 2.0).

- Phòng Y tế đề nghị các cơ sở rà soát những điều kiện về cơ

sở vật chất, trang thiết bị, nhân sự và quy trình kỹ thuật theo tiêu

chí do Sở Y tế ban hành và khẩn trương khắc phục những nội

dung chưa đạt (nếu có).



- CÔNG TÁC PHỐI HỢP Y TẾ CÔNG TƯ TRONG

CÔNG TÁC BẢO VỆ, CHĂM SÓC, NÂNG CAO

SỨC KHỎE NHÂN DÂN

- XÂY DỰNG KHÔNG GIAN VĂN HÓA HỒ CHÍ

MINH TẠI CÁC CSYT TƯ NHÂN



TRÂN TRỌNG CẢM ƠN QUÝ VỊ!


